«Ein Kommunikationscheck gibt Klarheit und zeigt Wirkung.
Zugleich hebt er aber auch die Freude an der Arbeit, weil das
Potential und die Verbesserungen sichtbar werden. Und das ist
in einer Zeit, in der vielen Mitarbeitenden Sinnhaftigkeit und
Nachhaltigkeit wichtig sind, ausserst wertvoll.»

Peter Truby, Leiter Thurcom
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Kommunikationskarussell
Von der Analyse zur Losung

Know-how, Erfahrung und eine fachkundige Analyse sind die Basis fur einen optimierten Marketing-
und Kommunikationsapparat. Er gibt Thurcom Sicherheit und lasst eine zielorientierte Planung und
kontinuierliche Verbesserung von Budget, Ressourcen und Wirkung zu.

Kunden & Bediirfnisse
3 Inhalte und Material
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A 4 N Das gesamte Marketing- und Kommunikationsmaterial
Messbare A 1 2 wurde auf Gehalt, Kongruenz und Stringenz sowie die
Touchpoints 5 A Unternehmens-/ Anwendbarkeit Uber die relevanten Kanale Uberpruft.
2 2 Kommunikationsziele Schwachpunkte und Potential wurden rasch sichtbar.
Purpose
Kanale 4 Absender 4 Kanale
3 Uber die Analyse des Marketing- und Kommunikations-

budgets konnte aufgezeigt werden, wo Potential besteht.

Anschliessend wurden die relevanten On- und Offline-
Kommunikations-/ Kanale eruiert und das bendétigte Know-how aufgebaut.
Marketingmaterial

1 Purpose - Kundenbediirfnisse - 5 Messbare Touchpoints

Unternehmensziele Uber eine Inbound Kommunikationsanalyse konnten die
bestehenden Touchpoints auf ihre Wirksamkeit Uberpruft
und erganzt werden. Sie wurden anschliessend mit dem
Kommunikations-/Sales-Funnel abgeglichen und
priorisiert, damit sie ihre Wirkung voll entfalten kdnnen.

In Workshops und Uber Kunden- und Partnerbefragun-
gen konnten Positionierung und USPs von Thurcom
geklart werden. Diese Insights liessen eine Scharfung
der Unternehmensziele und eine Ableitung operativer
Massnahmen zu.

2 Marketing

Aus de

Thurcom verfiigt heute tiber ein Kommu-
nikationskarussell, das sich reibungs-

~los dreht. Es lasst die Messung fast aller
nahmen zu und bildet die Basis fur kon-
e Verbesserungen.




